2.2.3. In der Kontakt-App WhatsApp

Textnachrichten, Anrufe und Video-Anrufe ausfuihren.
Ist die mobile Telefonnummer eines Kontakts gleichzeitig in einem Messengerdienst als Kontakt registriert,
dann wird dies durch Scrollen unterhalb der Kontaktadresse sichtbar (23).

Sie erhalten damit die Mdglichkeit, innerhalb Threr Kontakt-App die Messenger Dienste z.B. WhatsApp auf-
zurufen und eine Nachricht (Text), einen Anruf oder einen Video-Anruf auszufiihren.

— Nachricht an +49 178
~ ol

Tippt man in der Kontakt-App auf die Nachricht an ..., dann wird die
WhatsApp Kommunikation zu diesem Kontakt gedffnet (24) und

kann fortgesetzt werden.

Sprachanruf an +49

2 e

Tippt man auf Sprachanruf baut sich ein Telefonat auf.

® Videoanruf an +49 178
° | L ) |

Tippt man auf Videoanruf baut sich ein Video-Telefonat auf.

2.2.4. Zusammenfassung

Das folgende Datenflussdiagramm zeigt die Kommunikationswege inner-
halb der Kontakt-App. Es zeigt, wie aus der Kontakt-App heraus alle

tanem
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Ubungsaufgaben zu Kapitel 2.2 mit Thema ,In der Kontakt-App kommunizieren” (3).

1. Aus der Kontakt-App den Kontakt der Adresse auswéhlen und von dort

a) telefonieren
b) SMS schreiben
c¢) E-Mail schreiben und

d) per Messengerdienst z.B. WhatsApp oder Signal einen Textnachricht und ein Telefonat durchfiihren.
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2.3. Kommunikation ohne gespeicherte Kontaktdaten

Es gibt natiirlich auch Adressaten, die nicht in der Kontakt-App abgespeichert sind. Diese Adressaten wer-

den mithilfe der verbleibenden Kommunikation-Apps aktiviert.

1. Telefon-App,

2. Nachrichten-App fiir SMS,

3. siehe Kap. 2.1 Die Kontakt-App (3),

4. Messenger (z.B. WhatsApp),

5. Gmail-App Anrufe SMS

2.3.1. Messenger Dienste Bsp. WhatsApp

Messenger Dienste (Kurznachrichtendienste)’ sind heute weitverbreitet. Sie bieten vie-
le Moglichkeiten, Texte mit Anlagen verschliisselt weltweit kostenlos zu versenden.
Kostenfrei ist es allerdings nicht, denn bezahlt wird mit den Werbeeinnahmen, die der
Messengerdienst beim Verkauf der Nutzerdaten erzielt. WhatsApp ist keine System-
App, sie muss im Play Store heruntergeladen und extra installiert werden. Beim ersten
Offnen (Einrichten) der App wird Ihre Mobilfunknummer fiir den Messenger Dienst re-
gistriert, verifiziert und Thr Profil eingerichtet. WhatsApp-Nutzer, die in ihrer Kontakt-
App gespeichert sind, werden auch als Kontakt von WhatsApp tibernommen.

i Wenn WhatsApp das erste Mal gedffnet wird, dann erscheint der rechts darge-
stellte WhatsApp Offnungsbildschirm (1). Beim ersten Mal gibt es noch keine Chats,
deshalb ist der mittlere Bereich noch leer. Auf Grund ihrer Kontakt-Eintrage erkennt
WhatsApp aber bereits, dass 28+3 registrierte Kontakte (1) in ihrer Kontakt-App abge-
speichert sind.

2.311. Der Offnungsbildschirm.

Im griinen Bildschirmbereich oben sind die Meniipunkte ,,Foto, Chats, Sta-
tus und Anrufe* abgebildet (3). Momentan ist CHATS (weiss) gewéhlt.

WhatsApp
CHATS

oto Chats

WhatsApp

Kontakt WhatsApp Gmail

3T 4 #E 1412
Q i

CHATS STATUS » ANRUFE

R T 4 #1854 1412

(: B

STATUS ¢ ANRUFE

Status

Unter Chats werden die Adressaten von Nachrichten und unter Anrufe die
Adressaten von Telefonaten aufgelistet.

Bei Foto @ offnet sich die Kamera-App und man kann ein Foto der Kamera an seinen

Status senden.

Der Status ist eine Funktion, mit der man Bilder, Videos und kurze Texte verdffentlichen

kann, die dann von allen Kontakten oder von ausgewéhlten Kontakten gesehen werden

konnen. Das Besondere daran ist: diese Meldungen sind immer nur fiir 24 Stunden sicht-

bar und verschwinden danach wieder von selbst. Die Kurzzeitnachrichten sind auch
@

bei SnapChat und Instagram vorhanden, die bei jugendlichen Nutzern sehr beliebt
sind ®,

Unter Einstellungen>Profilfoto kann man seinen gespeicherten Namen, Infos und die Mo-
bilfunknummer ablesen oder sein Profil andern (3b).

2.3.1.2. WhatsApp Nachrichten (Chat) zu einem Kontakt
Einen Chat beginnt man im WhatsApp-Offnungsbildschirm (1) mit dem Nachrichtensym-

bol (2), dann wird der ,,Kontakt wahlen* Bildschirm (4) ge6ffnet und es werden die

WhatsApp-Kontakte angezeigt. Tippt man auf den gesuchten Kontakt 6ffnet sich der

Nachrichten-Bildschirm des WhatsApp-Kontakts (5) und durch Setzen des Cursors in das

Textfeld 6ftnet die alphanumerische Tastatur.

Wird im WhatsApp-Offnungsbildschirm (1) ein bestehendes Chat mit dem Kontakt ange-

zeigt, dann fiihrt dies auch zur Nachricht mit diesem Kontakt.

Merke: WhatsApp kann nur mit den Personen kommunizieren, die ebenfalls
WhatsApp auf ihrem Smartphone haben.

Profil

Info
7
Hallo! Ich benutze auch...

Telefon

© +49 R 77

I~ #3147

Q i

3T .

¢ Kontakt wahlen

31 Kontakte

@ Neue Gruppe
e Neuer Kontakt

Alois SENEEEES
ze WhatsApy

Hallo! Ich benu

% Anil S
Can'ttalk, V ppo

Anna S
ze WhatsApp.

Hallo! Ich benut

Amnc S

Hallo! Ich benutze WhatsApp.

Bend W

Hallo! Ich ben

utze WhatsApp.

7 Kurznachrichtendienste mehr in:  https://www.bpb.de/kurz-knapp/lexika/das-junge-politik-lexikon/320787/messenger-dienste/

8 Informationen zum Status
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Der Kontaktbildschirm enthilt die letzte Nachricht und ein Textbereich (5) wird zum RELE s @
Antworten angeboten. Gesendet wird die Nachricht durch Antippen des weiflen «® Crechura Joamna e

Pfeilsymbols ° WhatsApp kann aber nicht nur Nachrichten versenden (Chatten).

2.3.1.3. Was kann WhatsApp noch tun?

17:01

Tippt man im Textfeld (5) auf die Biiroklammer (rechts) dann wird, wie beim S Pledls @ % °
Dateimanager, ein Untermenii gedffnet (5b) , um unter- l
schiedliche Anlagen beizufiigen. In den entsprechenden Un- o Q Q A \"“
terverzeichnisse fiir Dokumente, Fotos, Horbiicher und Kon- DGR NEmeR LRl ]G e e U O
taktdaten sucht man den gewiinschten File. Man markiert Q o ° asdfgh k|
den entsprechenden File mit einem Hédkchen und versendet Audio  Standort  Kontakt A yxcvbama@
diese als Anlage der Nachricht. Neben Kurztext (5), Smileys | \ -
und Anlagen sgind auch Sprachnachrichten méglgcl)l. gl € NaCh”Ch hi °I ' (f . ._)

u 4 Ll T

Mit der Standortwahl Ewzd k6nnen Standortdaten auf einer

Karte angezeigt und/oder der Live-Standort geteilt werden. Damit kann auch die auf-
einander zu Bewegung von zwei Kontakten gemeinsam verfolgt werden. Anwendun-
gen sind Treffen bei Grofveranstaltungen oder zur Berechnung von Ankunftszeiten,

18:48 25 B 7 B il ¥ W @55

& Standort senden Q C

wenn man mit dem Auto unterwegs ist.
Man muss dabei das Symbol iiber die gesamte Gesprachsdauer gedriickt halten. e )
Weiterhin sind Video- und Telefonate moglich. Weniger bekannt ist, dass . hy/
man auch seine Standortdaten senden kann und sogar aktuell miteinander teilen kann. Jeose e
Dies ist bei Treffen niitzlich. @ vivestandortteilen
2.3.1.4. WhatsApp Nachrichten an eine Gruppe Orte in der Nhe
(=) Aktuellen Standort senden
= Tippt man im WhatsApp Offnungsbildschirm (1), auf das Symbol Chat beginnen | /¢ eer s

(2) e, Offnet sich der Bildschirm (4) mit dem Reiter ,,Neue Gruppe* (7). Auf der Seite ,,Neue Gruppe*
(8) konnen die Gruppenmitglieder ausgewidhlt werden, setzt sich der Vorgang durch Tippen des Pfeiles (9)
fort erscheinen die Mitglieder (10). Ist die Gruppe erstellt (11) kommt man schlieBlich zum Versende Bild-
schirm(12). Ist eine Gruppe erstmals erstellt, taucht die Gruppe als Kontakt auf und kann wie ein einzelner
Kontakt eingesetzt werden (siehe Zielstelle nicht gefunden!). Der erstellten Gruppe kénnen jederzeit weitere

Kontakte hinzugefiigt werden (Teilnehmende hinzufiigen)’.

3 T .l #1407 @O - il D @D o 3 F .l #199% 14:54
Kontakt wéahlen : J
H ugendfreunde
< 31 Kontakte Q G Neue Gruppe é . g [ [} ‘o
Betreff hinzufiigen Alois, Anne, Du
e Neue Gruppe @ . Heute
— FreundeHN| e
0 & Nachrichten und Anrufe sind Ende-zu-Ende-
[o]o] verschliisselt. Niemand auerhalb dieses Chats
e Neuer Kontakt o kann sie lesen oder anhoren, nicht einmal
WhatsApp. Tippe, um mehr zu erfahren.
Alois SEER— Selbstléschende Nachricht... G
Hallo! Ich benutze WhatsApp Aus S Du hast die Gruppe "Jugendfreunde” erstellt.

11198 9% -

~ Mitglieder: 3
<  NeueGruppe glliseiar ® Nachricht @ N o} o
3 von 512 ausgewahlt ~ N
< ’ m ﬂ ' @ Hallo Ich Guentert..gmx.de
'I!Q =0 "¥O

Alois S..  Bernd... Ulrich... alwlelrlitlzlulilollp

Alois Bernd Ulrich

B e
[ 2

ol 3
\Y%

A.D. @ AISIDIFIGHIHNJIKJL
Hallo! Ich benutze WhatsApp. °
| LI

u @

Ber I o
Hallo! Ich benutze Ww—dtsAPP.

] @® | Ll

? Je nach Festlegung, konnen entweder nur der Admin oder jeder Teilnehmer weitere Teilnehmende hinzufiigen.
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2.3.1.5. Eine WhatsApp-Gruppe entfernen

Etwas schwieriger ist es eine erstellte Gruppe wieder zu 16schen.
953 2 W @ Bl o R @650 £ Mitglieder Q
Uber die Suchzeile oder ein Chat sucht man die Gruppe L™ und 6ffnet | @ witgteder hinzuiigen
das Chat. @ it Link einladen
954 2@ @ B il ¥ T @D 650

(—f': Senioren-Tr TR . . ﬂ . . . . e o Du ‘ Gruppenadmin

Im Chat wird mit ein weiteres Menii gedffnet E . sl oL
Man tippt auf Gruppeninfo und scrollt zu den Mitgliedern. A
Mit dem markieren eines Mitglieds 6ffnet sich ein Untermenii zum entfernen (13). Bis Bemhard Kulik

Nachricht an Bernhard

auf den Gruppenadmin entfernt man alle Mitglieder. Scrollt dann weiter zu

‘ Bernhard ansehen
> Gruppe verlassen

und mit ,,Gruppe verlassen wird die Gruppe entgiiltig entfernt. @ 7 Crrrenemnemennen

Bernhard entfernen

2.3.1.6. Neuer Kontakt hinzufligen —
Wie eng die Kontakte in WhatsApp mit der Kontakt-App verkniipft

¢«  Kontakt wahlen Q i

Sicherheitsnr. verif.
‘ Friihere Mitglieder ansehen

Neue Gruppe . ® .
sind, erkennt man bei der Erstellung eines neuen Kontakts in Whats- @ "
App. Tippt man im Fenster ,,Kontakt wéihlen“ auf ,Neuer Kontakt*, © esertomas I - ryr——
dann 6ffnet sich das Eingabefenster der Kontakt-App (14) und dort © e commuriy x Konta... (EEEEEED :
werden die neuen Kontaktdaten abgespeichert. Speichern unter (@ gc.rautman..._ |
2.31.7. Einstellungen andern 4
Andern von Name und Telefonnummern e g

Mit der Anderung einer SIM-Karte (Mobilfunkbetreiber) dndert sich moglicherweise 2
auch ihre Mobilfunknummer. Deshalb werden nachfolgend die notwendigen Schritte

erldutert. \NachL/

Starten Sie WhatsApp. Im Offnungsbildschirm (3) gelangen Sie durch Tippen von ﬂ (rechts oben) zu den
Einstellungen (6). Tippen Sie nacheinander auf Einstellungen>Konto>Nummer indern. Lesen Sie die
Hinweise genau durch und tippen Sie auf weiter. Geben Sie im nichsten Fenster die alte und dann die neue
Nummer ein. Tippen Sie anschlieend auf Fertig. Nach der Verifizierung ist WhatsApp auch schon auf die
neue Nummer eingestellt.

Vorname

Bitte denken Sie daran, auch ihre Chatpartner iber den Nummer Wechsel zu unterrichten!

sk sk sk sk sk ke sk sk sk sk sk s ke s sk sk sk s ke sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk s ke sk sk sk skosk sk sk sk sk sk sk sk sk sk skeosk sk sk sk sk skosk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk sk skokosk sk

2.3.1.8. Ubungen zu 2.3.1 mit Thema ,,Messenger Dienste Bsp. WhatsApp*:

1. Aus der Kontakt-App an einen WhatsApp-Nutzer Nachrichten senden:
a) eine Textnachricht.
b) eine diktierte Textnachricht
c) ein Telefonat fiihren.
d) ein Videogesprich fiihren.

2. In WhatsApp Nachrichten versenden:
a) iiber ein gespeichertes Chat.
Eine diktierte Textnachricht, ein Sprach- und Video-Telefonat versenden.

b) iiber ,,das Chat beginnen Symbol* e und ,,der Kontakt wihlen*“-Ansicht.
Eine Textnachricht versenden.

3. Eine Voice-Nachricht o an einen Kontakt senden.

4. Eine WhatsApp Gruppe ,.Freunde* erstellen und eine Textnachricht versenden.
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